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Magherib et spécialement JA Program Company pour cette grande opportunité.

Nous tenons a exprimer nos plus vifs remerciements a M. Ahmed
Amine
[l a®th! wLYX y2GNB YSyYyuda2N) SG O2F OK LJ2 dzNJ |
RANBOGAGSa SG O2yasSiata LINBOASAzZEZI LI dzN

toute la période de notre formation.

Nous témoignons aussi notre profond gratitude aAerrahim Boudane
, directeur du CFCCFO , Mme Maryam El Bardai médecin nutritionniste, unité
diététique El Idrissi kenitra pour leurs chaleureux accueil Et leurs aides . Sans
oublier M.Hamid Zbat directeur du lycée lbn Al Haytam, le corps admirdistrati

surtout Ba Mbarak et Ba Sliman.

UN Grand Merci @ nos actionnaires qui nous ont fait confiance dans le
LINE2Siz f QARSS SiG f QSljdzA LIS®

Nos remerciements vont également a chaque personne ayant contribué

de prées ou de loin la réalisation de cettéreprise.

Diabfood
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Comme etant directrice génerale de |
jeune entrepiHABFOODJe tiens a
déclarer mes sinceres remerciements a
mon ®Qqul pe, ma de.
cruanotreideéddgiavoi ce ar
stade dans cette aventure paradisiaqu
Je suis tres heureuse et tres fiere
doappartenir =~ C
Mon équipe et moi, nous avons appri
beaucoup de chose qui vont certainem
nous aider a forger notre personnalitée.
guise de conclusitie, jeeine entreprise
noest pas quoabout
commencement dour
do®mer gence.
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1. Les valeurs de notre entreprise :
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DIABFOOD EAT AND FEEL GOOD!!

LE RESPET
LA CONFIANCE
LA SOLIDARITE
L"HONNETETE
L’ESPRIT D’EQUIPE
LA PONTUELLE
LA RECHERCHE

LA COMUNICATION POSITIVE
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2. Présentation générale :

2.1. Objectifs:
Diabfood est une jeune entreprise marocaine crée dans le cadre du programme JA
COMPANY par les élevés du lycée IBN HAYTAM premiére année bac.
Notre entreprise a pour vocation, premiérement de livrer des repas journalier a des
personnes diabétiques, deuxiemement augmenter les revenus des associations et des
coopératifs, et troisiemement créer des opportunités de travail pour les jeunes de Kenitra.

2.2.  Produits :
Nous proposons un service de livraison des repas recommandés par des médecins et
préparés par des associations spécialement destinés aux personnes diabétiques ayant un
manque de temps pour préparer des plats respectant un régime bien peaufiné.

2.3. Marché:
Notre entreprise propose son service a toute personne qui souffre du diabete et n’ayant pas
beaucoup de temps pour préparer leur repas habituel. Notre cible principale est les
personnes diabétiques habitant a Kenitra plus précisément les fonctionnaires ou toute
personne qui travaille en horaire continue.

2.4. Avantage concurrentiel :
Nous sommes la premiere entreprise sociale proposant ce type de service dans la région de
Kenitra.

2.5. Compétence de I’équipe :
Notre entreprise se spécialiste dans le transport des différents repas pour les diabétiques en
respectant un timing de 20 minutes. Notre compétence est de relier entre les associations
qui ont besoin de financement et les personnes diabétiques.

2.6. Investisseur :
Diabfood est une jeune entreprise avec un grand potentiel de croissance dans son domaine
qui est la livraison des repas pour les diabétiques. Notre entreprise a créé son propre
marché ce qui lui donne le droit d’étre le monopole. De ce fait, nous garantissons a nos

investisseurs un profit futur.
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3. Notre Entreprise :

3.1. Mission:
Diabfood a pour mission de faciliter la vie quotidienne des personnes diabétiques, et de
proposer de nouvelles sources de financement pour les associations et les coopératif et
créer de nouveaux emplois pour les jeunes de Kenitra.

3.2. Capital:

Diadfood est une société dans la structure du capital est la suivante :

Lamzou| Ahmed A 0693041 2 40
Tal i b Safael 0678477 2 40
Haki m Ami na 0669547 1 20
Hai ss ol Nai ma 1 20
OUMOUL OL Nada 1 20
RMI KI chai ma 1 20
HAKI M Ami na 20
Mol | abl haj ar 063092¢ 1 20
Rkayae Omai ma 0622091 2 40
ElI Khad Lami ag 062838¢ 1 20
Edl brahi | mane 06 1 20
ZBATE Hami d 3 60
BAHMI DI | mane 1 40
Aboul ha Al i 0619307 2 40
Moul | ak Ahemad 1 20
16 440
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4. Management et personnel :

Notre entreprise est gérée par une équipe homogene de 9 membres en respectant la

hiérarchie suivante :

X La responsable communication a pour réle de gérer tous les supports de
communication de I'entreprise : site web, Facebook....

X La responsable Marketing a pour réle d’analyser le marché et les concurrents et
d’adopter une stratégie clients.

x La responsable communication a pour réle de veiller sur la bonne qualité des repas
préparés par les associations et leur livraison dans les bonnes conditions d’hygiene.

X La responsable financier a pour role de veiller sur la trésorerie de I'entreprise et de
calculer le chiffre d’affaire.

x La responsable R.H a pour réle de suivre le taux d’absentéisme des membres et la
mutation des membres dans les différents départements.

x La responsable Contréle a pour mission de suivre le taux d’accomplissement de

toutes les taches réalisées par les membres de I'équipe.
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X La secrétaire générale a pour role d’assister la présidente et de veiller sur les rapports
ou tous documents confidentiels de I'entreprise.

x La vice-présidente a pour mission d’assister la présidente et de la remplacer dans des
missions recommande par cette derniere.

x La présidente est la porte-parole de |'entreprise et la responsable de toutes les

taches de I'entreprise.

5. Notre Service :

Diabfood propose un service de livraison de repas préparés soigneusement par des

associations et des coopératifs respectant des régimes certifiés par des médecins.

5.1. Menu :LU'entreprise Diabfood est lintermédiaire entre d’une part les
personnes diabétiques n’ayant pas le temps pour préparer des repas
respectant des régimes recommandé par leur médecin, Et d’autres part, les
associations et les coopératifs qui vont s'occuper de la préparation des plats.

5.2. Moyen de livraison :

Nous avons choisi comme moyen de transport pour la livraison d’embaucher des jeunes
disposant de motocyclettes (scooters, 103 Peugeot) qui vont s’en charger de livrer nos

clients a leur domicile ou a leur lieu de travail.

Le schéma ci-dessous permet d’illustrer notre service en amont et en aval, depuis nos

fournisseurs a notre client.
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Schéma écapitulatif du service propospar Diabfood

Préparation des plats

Livraison des plats

@4
@ B

Clients (entreprises) Clients (universités) Clients (écoles)

6. Etude de marché:

Nos clients potentiels sont toutes personnes atteintes de la maladie du diabete et qui
trouvent des difficultés a respecter un régime a cause de la non-disponibilité pour préparer

des plats a temps.

Notre cible principale est les fonctionnaires, les employés, les professeurs, les étudiants et
toutes personnes diabétiques qui n‘ont pas assez de temps pour cuisiner des plats pour

diabétique a cause du travail a plein temps.

10
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Notre étude de marché nous a permis d’aboutir aux conclusions suivantes :

Graphigue genre et Age

Genre

mfemmes ™M hommes

Age

Mentrelet15 mentre 16 et 30

M entre 31 et 45 W plus de 46

Notre questionnaire a était remplie par 37% femmes et 63% hommes avec différentes

tranches d’ages ce qui permet d’avoir une large clientele malgré que la moitié dépasse I'age

de 45 ans.
Graphique: etat civil et fonction:
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Notre clientele potentielle sera des personnes mariées ayant certainement des enfants. Et la

plupart des clients seront des fonctionnaires, des étudiants, des employés...

11
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Graphigue: régime respecté et livraison

Régime respeté Livraison
6%

10

8 .

6 m Régime moul
4 respeté = NON
2 -

0 f

oul NON

Notre étude a permis de conclure que plus que la moitié des personnes diabétiques ne
respectent pas leur régime. De plus, 94% de nos futurs clients acceptent notre service de

livraison de repas a domicile.

En somme, ce questionnaire nous a laissé de consolider nos propos avec la réalité du
marché. Il est trés clair de I'existence d’un trés grand besoin que notre entreprise Diabfood a

pris l'initiative de le satisfaire et de venir en aide a ses clients diabétiques.

7. Notre stratégie marketing :

L’Analyse SWOT nous permis de se familiariser avec notre environnement et d’adapter une

stratégie marketing efficace pour notre service :

Equipe homogeéne ; Couts de livraison élevés ;
Travail en équipe ; Délais de livraison des fournisseurs
clientele fidele. élevés;

Concurrence nulle ; Absence de barrieres d’entrée.
Nouveau marché.

12
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Ainsi, nous avons appliqué le marketing mix (4P) qui va nous permettre a se développer

efficacement :

Nous proposons un service de livraison aux | Le prix que nous proposons a nos clients
personnes diabétiques a domicile. varie selon les repas recommandeés et la
distance de livraison.

Notre service est trés facile a obtenir. Nous | Notre stratégie de publicité est d’utiliser les
allons contacter directement nos clients a réseaux sociaux : facebook, site web et

leur domicile de travail en lui donnant une | application.

fiche clients d’abonnement. Ou encore, Faire de la pub dans les journaux, dans les
nous disposons de notre propre site web ou | espaces publics.

nos chers clients peuvent recommander

leurs plats favoris.

8. Production:

Nos plats proposés sur notre menu sont préparés par des associations et coopératifs en

respectant des régimes consignés par des médecins.

Le prix de vente Prix de préparaons de plats + Frais de

livraisort+ margebénéficiaire

8.1. Frais de livraison :

Tableau: consommation scooters par 100km

PEUGEOT 50 Vivacity 4T 2.50 L 100 km
HONDA NPS 50 Zoomer 2.251L 100 km
HONDA Vision 50 NSC 2.251L 100 km
KYMCO 125 Super 8 3.17L 100 km

22 - APRILIA 100 Scarabeo 4T 3.17L 100 km
PEUGEOQOT 50 Kisbee 3.76 L 100 km
Aprilia SR 50 3.00L 100 km
PEUGEOT 103 VOGUE 2.50L 100 km

13
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Le prix du litre d’essence varie entre une fourchette de 10 et 11 dh pour cela nous avons

pris en considération un prix moyen du litre de 10.5 dh/L

Tableau: consommationmoyenne pour 1 km

2.83L 10.5 DH 29.715 DH 0.29715DH

Tableau: exemple de calcul des frais de transport

3 km 0.29715 dh 0.89145dh
5 km 0.29715 dh 1.48575 dh

Pour les chauffeurs, ils vont étre rémunérés en fonction de leurs productivités, pour chaque

livraison ils vont recevoir un montant fixe de 4 dh.

Donc, notre méthode de calcul des frais de livraison est la suivante :
Frais de livrason =frais de transport + 4 dh (chauffeur)

8.2. Frais des plats :

Tableau des plats préparés par les associations

Mor o da a&m k 18 DH
Soft br 15 DH
Smal |k br 15 DH
Coffee b 21 DH
Thler eak 22 DH
Yammi ca 18 DH
Biopaghet 40 DH
Nat umreall 13 DH
Mi mi br e 18 DH
French b 15 DH
Greak bDbr 15 DH
B®I i a &b 20 DH

14
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Bimr eak 20 DH
Mor occan 22 DH
Royale c 35 DH

Fi sh t afg¢ 35 DH

Bi bi fo 30 DH
Biopaghr 40 DH

Big | un 45 DH
Fresh |y 50 DH
Great | u 50 DH
D®l i ce | 40 DH
Di ab et ag 50 DH

Fesh me 30 DH
Smal | m € 50 DH

Pure me 40 DH
Mi mi Din 40 DH
Great Di 40 DH
D®I i oeer d 5®H

Bi gnedri n 50 DH

Fresh Sg 40 DH

Ligt dir 15 DH

Soup ve 20 DH

B. Me al 25 DH
Fruit an 20 DH

8.3. Prix de revient et prix de vente :

Pour calculer le prix de revient et le prix de vente, nous avons appliqué les formules

suivantes :

Prix de revient =frais de livraison + prix Fournisseurs

Prix de ventesrix de revient+ marge bénéficiaire

15
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Morfoacicta 18 DH 0.8914 4 48914(22.89] 5.108! 28dH
Soft b 15 DH 0.8914 4 48914/ 19.89] 5.108| 25dH
Smal | 15 DH| 0.8914 4 48914/19.89] 5.108, 25dH
Coffee 21 DH 0.8914 4 48914/25.89] 4.108, 30dH
The brl 22 DH 0.8914 4 48914/ 26.89] 5.108, 32dH
Yammi d¢ 18 DH 0.8914 4 48914/22.89] 5.108, 28dH
Natural 13 DH 0.8914 4 48914(17.89] 4.108! 22dH
Mimi b| 18 DH 0.8914 4 48914/ 22.89] 5.108| 28dH
French 15 DH| 0.8914 4 48914/19.89] 5.108| 25dH
Greak 15 DH| 0.8914 4 48914/ 19.89] 5.108| 25dH

16
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B®l i a 20 DH . 8914 48914/ 24.89] .108| 30dH
Bio brl 20 DH . 8914 48914/ 24.809] 108, 30dH
Mf;ff; 22 DH . 8914 48914/26. 891 108, 324dH
Royal e 35 DH . 8914 48914/39. 8091 108, 454dH
Fish t 35 DH . 8914 48914/39. 8091 108, 454dH
Bibi f 30 DH . 8914 48914/34.809] 108, 40dH
Bio speg 40 DH . 8914 48914 44.809] 108! 52dH
Big |u 45 DH . 8914 48914/49.89] 108! 56dH
Fresh 50 DH . 8914 48914/ 54.809] 108, 60dH
Great 50 DH . 8914 48914/ 54.809] 108, 60dH
D®l i ce 40 DH . 8914 48914 44.809] 108, 52dH

17
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Diab t 50 DH . 8914 48914|54.89] .108| 60dH
Fesh m 30 DH . 8914 48914/34.89] 108! 40dH
Smal | 50 DH . 8914 48914|54.809] 108! 60dH
Pure n 40 DH . 8914 48914/44.89] 108| 52dH
Mi mi D 40 DH . 8914 48914/44.89] 108| 52dHh
Great 40 DH . 8914 48914/44.89] 108| 52dHh
D®Il i ce 50 DH . 8914 48914|54.809] 108! 60dH
Big di 50 DH . 8914 48914/54.809] 108! 60dH
Fresh 40 DH . 8914 48914/44.89] 108| 52dH
Lihg di | 15 DH . 8914 48914/19. 89/ 108| 25dH
Soup v 20 DH . 8914 48914/24.89] 108| 32dH

18
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B. M 25 DH 0.8914 4 48914[29891<4 10.10¢& 40dH
Fruit g 20 DH 0.8914 4 48914(24.89] 10.10€& 35dH

9. Prévisions financiéres :

9.1.

Budget de trésorerie prévisionnel :

Budget d’ ePitbai ssement

1000 | 1400 | 1500 | 1700

2100

2700 | 3500

1000 | 1400 | 1500 | 1700 | 2100 | 2700 | 3500
Graphique de | 'évolut:ion des encai s
Encaissement 2016
3500
3000
2500
2000
B Encaissement 2016
1500
1000
500
0
AVR MAI JUIN JUILL AOUT SEPT OCT NOV DEC
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Budget de décaissement 2016:

882.86 1239 1593
78.2
4 100,6 | 111,77 | 156.48 | 167.66 | 190 | 234.63 | 301.78 391.2
491.
24 631,6 | 701.77 | 982.48 | 1050.52 | 1193 | 1473.63 | 1894,78 | 2456.2
Gr ap hi cewhkitiondes décaissements 2016
Décaissements 2016
2500
2000
1500
W Décaissements 2016
1000
500
0
AVR MAI JUIN JUILL AOUT SEPT OCT NOV DEC

Budget de trésorerie prévisionn@016:

1500

2100

2700

1050.52

1193

1473.63

1894,78

2456.2

208.76

268.4

298.23

417.52

449.48

507

626.73

801.22

1043.8
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Gr aphi gue d ebuddetorevosionnéP016:n D

BUDGET PREVISONNEL 2016

1200 -

1000 -~

800 A

600
W BUDGET PREVISONNEL 2016

400 A

200 A

9.2. Compte des produits et des charges prévisionnel 2016 :

21
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Nous allons obtenir un résultat d’exploitation pour 9 mois d’un montant de
4678.78.
9.3. Bilan 2016:

Montant Montant

372 440
4678.78

4746.78

5118.78 5118.78

22
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Notre entreprB8ADFOODestspécialisée
dans léivraison a dasike des repas pour
diabétiqued ay ant p gpsepatee t
des repas respectantgiesdsierpeaufinés
Aussi, notre entreprise0€8b marocaine et
sociale dans la mesure ou elés aide
associations a se financer etéarssec
nouveaux emplois pour les jeunes de Kenit
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